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Digital Change Management                                                                                                                    
- so gestalten Sie Ihre Transformation erfolgreich (Teil III)

Sie sind auf der Suche nach hochqualifizierten Experten? Wir helfen gerne bei der Selektion und Aktivierung. 
Nutzen Sie unsere maßgeschneiderten Servicebausteine. Rein erfolgsorientiert. Garantiert wirkungsvoll.

(Quellen: KPMG „Digital Change Managment“ Whitepaper, KPMG in Deutschland, 2021)

Diese digitale Tools können Sie sinnvoll im DCM einsetzen

Projektmanagement-Tools                                                              • Zeitliche Planung des Veränderungsprozesses

• Ziel- und Meilensteinsetzung

• Unterstützung der Online-Kollaboration                                                             

Onboarding- und                                 

Trainings-Tools

• Flexibilisierung und Individualisierung des Lerntempos und -orts

• Erhöhung der Kollaboration & des Erfahrungsaustausches durch 
Vergrößerung und Internationalisierung des Teilnehmerkreises                                                               

Kommunikations-Tools • Unterstützung der digitalen Zusammenarbeit

 » Kollaboration und Erfahrungsaustausch

 » Videokonferenzen

• Abfragung des Stimmungsbilds

 » Visualisierung und Analyse der Effektivitöt verschiedener 
Change-Maßnahmen

• Einfache und transparente Verbreitung von Stakeholder-                  
spezifischen Informationen und Updates

• Fast-Feedback-Möglichkeiten

Datengetriebene Tools • Organizational Network Analysis zur Analyse von                                  
Kommunikationswegen

 » Identifizierung von Silos

 » Bestimmung von Change Agents

• Monitoring von Echtzeitdaten

 » Fortschritt der Transformation (Ziel-Erreichung-Monitoring)

 » Definition von Stellhebeln (Prozess-Monitoring)


